
«ltr_seqno»   WI   

WARRANT ISSUED-ARREST PENDING 

*«barcode»*

You have failed to respond to previous notices and/or court mandated deadlines.  The following 
warrants and/or charges are pending against you: 

Violation 
Case # Date  Violation  Current Balance 

        Total  «total_balance» 

The Austin Police Department and other law enforcement agencies may arrest you at your home, place 
of business or during a routine traffic stop.  Your vehicle may be impounded upon arrest.  We may also 
refer your case to a collection agency which adds a collection fee of 30% to your balance. 
Immediate payment of outstanding fines above will cancel the arrest warrant(s) and stop future actions. 
You have several options for payment and you may be eligible to post a bond to have this case set for 
trial if you want to plead not guilty.  For more details on all options, see the reverse side of this notice 

______________________________________________________________________ 

El Departamento de Policía de Austin y otras agencias a cargo de hacer respetar las leyes podrían 
arrestarlo en su hogar, empleo o cuando lo paren por cualquier cuestión de tránsito.  Al arrestarlo su 
vehículo puede ser recogido por la grúa. También podríamos; remitir su caso a una agencia de cobros 
lo que usualmente añade una cuota de cobro del 30% al saldo. 
El pago inmediato de las multas vencidas cancelará la(s) orden(es) de arresto y suspenderá futuras 
acciones.   Usted tiene varias opciones para hacer su pago y podría ser elegible para depositar fianza y 
llevar el caso a juicio si desea declararse no culpable.  Para más detalles de todas las opciones vea al 
reverso de este aviso. 

Michael Sutton, Sergeant Austin Police Department 

   
 
Options currently available: 

«l01_offdate» 
«l02_offdate» 
«l03_offdate» 
«l04_offdate» 
«l05_offdate» 
«l06_offdate» 
«l07_offdate» 
«l08_offdate» 
«l09_offdate» 
«l10_offdate» 

«l01_offense» 
«l02_offense» 
«l03_offense» 
«l04_offense» 
«l05_offense» 
«l06_offense» 
«l07_offense» 
«l08_offense» 
«l09_offense» 
«l10_offense» 

«l01_balance» 
«l02_balance» 
«l03_balance» 
«l04_balance» 
«l05_balance» 
«l06_balance» 
«l07_balance» 
«l08_balance» 
«l09_balance» 
«l10_balance» 

«l01_casenum» 
«l02_casenum» 
«l03_casenum» 
«l04_casenum» 
«l05_casenum» 
«l06_casenum» 
«l07_casenum» 
«l08_casenum» 
«l09_casenum» 
«l10_casenum» 

«note_date» 

Please disregard this notice if you resolved this matter. Please call (512) 974-4800 for more information.  
Si usted ya solucionó este asunto desde la fecha de esta carta, puede desatender este aviso.  Para información, 
llame al (512) 974-4800. 

Address:  6800 Burleson Rd, Bldg. 310, Ste. 175, Austin, TX 78744 
Mail:        P.O. Box 2135, Austin, TX 78768 
Phone:       (512) 974-4800 

Internet:   www.austintexas.gov/court 
E-mail:     court@austintexas.gov

Municipal Court 
Sherry Statman        Mary Jane Grubb 
Presiding Judge       Clerk of the Court 

«reo_name»
«reo_addr2»
«reo_addr1»
«reo_city» «reo_state» «reo_zip»
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1. Pay fine(s) in full by mail with personal check, money order or credit card (Visa, Discover,  
MasterCard or American Express). Insert payment and return portion of this notice in enclosed 
envelope. Do not send cash.  Make checks/money order payable to: City of Austin. 

2. Pay online at:  https://austin-portal.ecourt.com/public-portal/  
3. Pay over the telephone with credit card at (512) 974-4640; Monday-Friday, 8 a.m.-5 p.m. 
4. Pay through Western Union by completing a blue form at a convenient location.  You will need 

the following information: Case number(s) or driver’s license number 
City Code:   AustinMunicipalCourt   
State Code:  TX 

5. Pay in person at any Austin Municipal Court location:   
Changes may occur to court hours and services may vary by location. For the most current  
information, please visit our website at www.austintexas.gov/court or contact us at 512-974-4800, 
Monday through Friday between 8am and 5pm.  
Main:  6800 Burleson Rd, Bldg. 310, Ste. 175: Effective August 12, 2024: Monday – Wednesday AND 
Friday 8 a.m. – 6 p.m.; Thursday – 8 a.m. – 8 p.m. 
North Customer Service Center: Effective August 12, 2024, the North Customer Service Center is 
located at 2121 West Parmer Lane, Suite 116 

      North center: 12425 Lamplight Village (south of Parmer Lane); Monday-Friday, 8 a.m.- 4:30 p.m. 
       6. Request for trial (not guilty plea) or other legal requests – Call (512) 974-4800 for 

information or appear in person at a Municipal Court location (see above) 
NOTE:  Payment constitutes a plea of no contest and waiver of jury trial which results in a conviction. 
 
 
Opciones a su disposición en el presente: 
1. Pago por correo. Pague la multa completa con cheque personal, giro o tarjeta de crédito (Visa, 

Discover, MasterCard o American Express)  En el sobre adjunto envíe el pago y el talón de retorno 
de este aviso.  No envíe dinero en efectivo. 
Haga sus cheques/giros a nombre de City of Austin. 

2.  Pague en línea en:  https://austin-portal.ecourt.com/public-portal/ 
3. Pago por teléfono.  Pague con tarjeta de crédito.  Llame al (512) 974-4640; lunes a viernes de 

8 a.m. a 5 p.m. 
4. Pago por Western Union.  Llene la forma azul correspondiente en cualquier localidad de Western 

Union que le sea conveniente.  Necesitará los siguientes datos: 
 Número del caso(s) o número de su licencia de conductor. 
Clave de la ciudad:  Austin Municipal Court 
Clave del estado:  TX 

5. Pago en persona.  Pague en cualquiera de las oficinas del Juzgado Municipal de Austin: 
Puede haber cambios en las horas de atención del tribunal y los servicios pueden variar 
según la ubicación. Para obtener la información más actualizada, favor de visitar nuestro sitio web 
en www.austintexas.gov/court o comuníquese con nosotros, llamando al 512-974-4800, de 
lunes a viernes entre las 8 a.m. y las 5 p.m. 
Principal:  6800 Burleson Rd, Bldg. 310, Ste. 175: A partir del 12 de agosto de 2024, Lunes-Miércoles 
y Viernes 8:00am-6:00pm; Jueves 8:00am-8:00pm 
El Centro Norte De Servicios Al Cliente: A partir del 12 de agosto de 2024, el Centro norte de 
servicios al cliente estará ubicado en – 2121 West Parmer Lane, Suite 116; lunes a viernes de 8 
a.m. a 4:30 p.m. 

6. Pedir llevar su caso a juicio (declararse no culpable) u otros trámites legales – Llame al 
(512) 974-4800 para pedir información, o comparezca en persona en una de las oficinas 
previamente mencionadas. 

AVISO:  El pago de multa constituye declaración de no disputar la acusación y renuncia a juicio ante jurado, lo que 
resultará en veredicto de culpable. 
 
Defendant ID # «pid_num»        
Authorization for Payment by Credit Card:  
 
I authorize use of my credit card account to pay the fine(s) listed on this notice.   
Name on card:            
Card #       Expiration date:   
Issued by (check one):  �MasterCard �Visa    �Discover  �American Express 
Payment Amount $     Signature of Cardholder    
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
DETACH & RETURN THIS PORTION WITH ALL MAIL TO RECEIVE PROPER CASE UPDATE OR CREDIT. 
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